DATENSCHUTZERKLARUNG

Zuletzt aktualisiert am 6. November 2024

Ein transparenter Umgang mit Personendaten ist mir ein sehr wichtiges Anliegen. Die vorliegende
Datenschutzerklarung informiert dartber, welche Personendaten wir zu welchem Zweck erheben und an
wen ich diese weitergeben. Ich Uberpriufe und erneuere diese Datenschutzerkldrung regelmassig, um
hochste Transparenz gewahrleisten zu kdnnen.
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WELCHE DATEN ICH ERFASSE

ALLGEMEINE PERSONENDATEN

Wir bearbeiten lhre allgemeinen Personendaten. Personendaten sind jede Art von Information, die sich
auf eine identifizierbare natlrliche Person beziehen. Identifizierbar ist die natlrliche Person, wenn sich
aus den vorhandenen Informationen Rickschliisse auf die Identitat der Person ziehen lassen.

Beispiel: Bei lnrem Namen, IP-Adresse und Privatadresse handelt es sich um Personendaten.

UBERLASSENE DATEN

Sie stellen uns haufig Ihre Personendaten selbst zur Verfigung. Immer wenn Sie lhre Personendaten
eingeben und an uns ibermitteln, so gelten diese als an uns liberlassen. Die Ubermittlung der Daten an
uns erfolgt grundsatzlich freiwillig, ist aber teilweise zwingend erforderlich, um unsere Angebote nutzen
zu kénnen.

Beispiel: Sie geben Ihre Daten in einem Kontaktformular ein oder melden sich fur einen Newsletter an

ERHOBENE DATEN

Wenn Sie unsere Dienste benutzen, erheben wir teilweise Ihre Daten, ohne dass lhre aktive Mitwirkung
erforderlich ist. Bei diesen Daten handelt es sich in der Regel um Daten Uber Ihr Gerat und um Daten tGber
das Nutzerverhalten.

Beispiel: Wir erheben Daten liber das Betriebssystem des Gerats, mit dem Sie unsere Webseite
aufgerufen haben.

DATENWEITERGABE

Wir geben Ihre Personendaten an Unternehmen weiter, die selbst entscheiden kénnen, wie sie die Daten
nutzen. Meist erfolgt dies, weil es zur Einhaltung von gesetzlichen Vorschriften erforderlich ist, wenn eine
offene Forderung an ein Inkassounternehmen Ubertragen wird oder um betrigerische Aktivitaten
festzustellen.

Beispiel: Eine gesetzliche Vorschrift verpflichtet uns, Ihre Daten an eine Behorde weiterzugeben.

WELCHE DIENSTE ICH NUTZE

WIX
https://wix.com (CMS)

Wix ist ein Website-Baukasten, der es Menschen ermaglicht, professionelle Webseiten ohne Codierung
oder Entwicklungskenntnisse zu erstellen. Der Wix-Editor bietet eine reiche Palette an Tools, mit denen
Benutzer komplexe und kreative Webseiten erstellen kdnnen, einschlieBlich des Hinzufugens von
Inhalten, Grafiken, Videos und mehr. Wix bietet auch eine Reihe von Apps, die es Benutzern ermdoglichen,
ihre Webseiten auf verschiedene Arten zu optimieren, einschlieBlich der Erstellung von Blogs, Online-
Shops, E-Mail-Marketing-Kampagnen und mehr.

SENTRY

https://sentry.io/ (Hosting)



https://wix.com/
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Sentry ist ein Dienst zur Fehlertberwachung und Fehlerbehebung auf Webseiten. Er wird in der Regel von
Entwicklern verwendet, um Probleme und Fehler auf der Webseite zu erkennen, zu lokalisieren und zu
beheben.

Zu den wichtigsten Verwendungen von Sentry auf einer Webseite gehoren:

e Uberwachungvon Fehlern: Sentry hilft dabei, alle auftretenden Fehler auf der Webseite zu
Uberwachen und zu protokollieren. Dies kann bei der friihzeitigen Erkennung von Problemen
helfen und somit die Benutzererfahrung verbessern.

e Live-Benachrichtigungen: Sentry kann konfiguriert werden, um Entwickler sofort zu
benachrichtigen, wenn ein Fehler auftritt. Dadurch kdnnen sie schnell handeln und den Fehler
beheben, um Auswirkungen auf die Webseite zu minimieren.

e  Error Tracking: Sentry sammelt detaillierte Informationen Uber Fehler, einschlieBlich ihrer Art,
Ursache und dem Gerat, auf dem sie aufgetreten sind. Dadurch kénnen Entwickler die Fehler
besser verstehen und gezielt behoben werden

GOOGLE CLOUD CDN

https://cloud.google.com/cdn (Hosting)

Google Cloud CDN (Content Delivery Network) wird verwendet, um die Leistung und Geschwindigkeit von
Webseiten zu verbessern. Es ist ein globales Netzwerk von Proxy-Servern, die sich Uber verschiedene
Standorte auf der ganzen Welt verteilen und es Nutzern ermdglichen, Inhalte von einer Webseite schnell
und effizient zu beziehen.

Einige der Hauptverwendungen von Google Cloud CDN auf einer Webseite sind:

e Verbesserung der Seitenladegeschwindigkeit: Durch die Verteilung von Inhalten uber
verschiedene Serverstandorte kann Google Cloud CDN die Ladezeit einer Webseite erheblich
reduzieren. Dies geschieht, indem Inhalte aus dem nachstgelegenen Serverstandort
bereitgestellt werden, anstatt aus dem Hauptserver, der méglicherweise weit entfernt ist.

o Bessere Skalierbarkeit: Wenn eine Webseite viel Traffic erhalt, kann Google Cloud CDN helfen,
die Last auf verschiedene Server zu verteilen und somit die Webseite besser skalieren zu lassen.
Dadurch werden Verzogerungen und Ausfallzeiten reduziert.

e Globale Bereitstellung von Inhalten

WAS TUN WIR?

Darleen Pfister (Hineggweg 4, 3652 Hilterfingen) betreibt die

Website www.darleenpfister.ch (nachfolgend als «wir» bzw. «uns» bezeichnet). Auf dieser Webseite
kénnen Sie sich Gber unsere Aktivitaten informieren, unsere Online-Services in Anspruch nehmen und mit
uns in Kontakt treten.

Der Schutz Ihrer persénlichen Daten ist uns ein grosses Anliegen. Wir informieren Sie in dieser
Datenschutzerklarung transparent und verstandlich darlber, welche Daten wir Gber unsere Website
sammeln und wie wir damit umgehen.

Aus diesem Grund verwenden wir die Icons des Vereins PRIVACY ICONS. Sie sollen Ihnen dabei helfen,

sich rasch einen Uberblick Giber die Verarbeitung Ihrer Daten durch uns zu verschaffen.

UBER WAS INFORMIEREN WIR?

m ‘
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e Wer fur die Datenverarbeitung verantwortlich ist;

o Welche Daten erhoben werden;

o Zuwelchem Zweck diese Daten erhoben werden;

e Anwen wir diese Daten weitergeben;

o Wie Sie einer Datenverarbeitung widersprechen kénnen;

o Welche Rechte Sie haben und wie Sie diese geltend machen kénnen.

BEGRIFFSDEFINITION

Was sind personenbezogene Daten?

Personenbezogene Daten (gleichbedeutend mit dem Begriff <Personendaten») sind alle Angaben, die sich
auf eine bestimmte oder bestimmbare naturliche Person beziehen. Dazu gehoren beispielsweise Name,
Adresse, Geburtsdatum, E-Mail-Adresse oder Telefonnummer sowie die IP-Adresse. Auch Daten Uber
personliche Vorlieben wie Freizeitbeschéaftigungen oder Mitgliedschaften zédhlen zu den
personenbezogenen Daten.

Was sind besondere Kategorien personenbezogener Daten?

Besondere Kategorien personenbezogener Daten (gleichbedeutend mit dem Begriff <besonders
schitzenswerte Daten») sind:

e Daten Uber religiése, weltanschauliche, politische oder gewerkschaftliche Ansichten oder
Tatigkeiten;

o Daten Uber die Gesundheit, Intimsphare, die Zugehorigkeit zu einer Rasse oder Ethnie, sowie zum
Sexualleben und zur sexuellen Orientierung;

e Daten zu administrativen oder strafrechtlichen Verfolgungen und Sanktionen, sowie Daten Gber
Massnahmen der sozialen Hilfe;

e Genetische Daten und biometrische Daten, die eine Person eindeutig identifizieren.

Soweit erforderlich und Sie uns diese Daten selbst preisgeben, kénnen wir Daten, die einer besonderen
Kategorie von personenbezogenen Daten angehoren, verarbeiten. In diesem Fall unterliegt deren
Verarbeitung strengerer Vertraulichkeit.

Was ist das Verarbeiten von personenbezogenen Daten?

Verarbeiten (gleichbedeutend mit dem Begriff «<Bearbeiten») ist jeder Umgang mit personenbezogenen
Daten, unabhéangig von den angewandten Mitteln und Verfahren, insbesondere das Beschaffen,
Speichern, Aufbewahren, Verwenden, Verandern, Bekanntgeben, Archivieren, Léschen oder Vernichten
von personenbezogenen Daten.

Was ist das Bekanntgeben von personenbezogenen Daten?

Dies ist das Ubermitteln oder Zuganglichmachen von personenbezogenen Daten, bspw. die
Veroffentlichung oder die Offenbarung an einen Dritten.

KONTAKT

Bei Fragen oder Anliegen zum Schutz Ihrer Daten durch uns, kdnnen Sie sich an unseren
Datenschutzverantwortlichen wenden:

Darleen Pfister

Huneggweg 4

3652 Hilterfingen
darleen.pfister@bluewin.ch



DATENSICHERHEIT

Wir werden lhre Daten sicher aufbewahren und alle angemessenen Massnahmen ergreifen, um lhre
Daten vor Verlust, Zugriff, Missbrauch oder Anderungen zu schutzen.

Unsere Vertragspartner und Mitarbeitenden, die Zugang zu Ilhren Daten haben, sind zur Einhaltung der
datenschutzrechtlichen Bestimmungen verpflichtet. In manchen Fallen wird es im Rahmen der
Auftragsverarbeitung erforderlich sein, dass wir lhre Anfragen an mit uns verbundene Unternehmen
weiterreichen. Auch in diesen Fallen werden Ihre Daten vertraulich behandelt.

Innerhalb unserer Webseite verwenden wir das SSL-Verfahren (Secure Socket Layer) in Verbindung mit
der jeweils hochsten Verschlisselungsstufe, die von lhrem Browser unterstutzt wird.

BETROFFENENRECHTE

Auskunftsrecht

Sie kdnnen jederzeit eine Auskunft Gber die von uns Uber Sie gespeicherten Daten verlangen. Wir bitten
Sie, lhr Auskunftsgesuch zusammen mit einem glaubhaften Identitdtsnachweis
an darleen.pfister@bluewin.ch zu senden.

Die Auskunft erfolgt in schriftlicher oder auch in anderer Form, ggf. auch elektronisch. Sofern Sie dies
verlangen, kénnen wir lhnen die Auskunft auch mundlich erteilen, sofern Sie lhre Identitatin anderer Form
nachweisen. Stellen Sie den Auskunftsantrag elektronisch, stellen wir die Auskinfte in einem géngigen
elektronischen Format zur Verfugung, sofern Sie nichts anderes angeben.

Die Auskunftist im Regelfall unentgeltlich. Werden daruber hinaus Kopien angefordert, kann ein
angemessenes Entgelt verlangt werden.

Das Recht eine Kopie Uiber die verarbeiteten Daten zu erhalten, darf die Rechte und Freiheiten anderer
Personen nicht beeintrachtigen.

Im Falle von offensichtlich unbegrindeten oder exzessiven Auskunftsantragen behalten wir uns vor, die
Auskunft im Rahmen der gesetzlichen Schranken zu verweigern oder ein angemessenes Entgelt dafiir zu
verlangen.

Die Bearbeitung lhres Gesuchs unterliegt der gesetzlichen Frist von 30 Tagen. Diese Frist durfen wir
aufgrund der Komplexitdt und der hohen Anzahl von Anfragen um zwei weitere Monate verlangern, soweit
dies erforderlich ist. Sie werden Uber die Fristverlangerung innerhalb eines Monats nach dem Stellen des
Auskunftsgesuch informiert. Zugleich werden Ihnen die Griinde fur die Verlangerung genannt.

Léschung und Berichtigung

Sie haben jederzeit die Moglichkeit, die Loschung oder Berichtigung bzw. Vervollstandigung lhrer Daten zu
verlangen, sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten oder ein gesetzlicher Erlaubnistatbestand
entgegenstehen.

Bitte beachten Sie, dass die Ausibung lhrer Rechte unter Umstanden im Konflikt mit vertraglichen
Vereinbarungen stehen und entsprechende Auswirkungen auf die Vertragsdurchfuhrung haben kann (z.B.
vorzeitige Vertragsauflosung oder Kostenfolgen).

Einschrankung der Bearbeitung

Sie haben ausserdem das Recht, eine Einschrankung der Verarbeitung zu verlangen, wenn Sie die
Richtigkeit dieser Daten bestreiten, die Verarbeitung unrechtmassig ist, die Daten nicht langer benotigt
werden oder Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung erhoben haben.



Wird die Verarbeitung der Daten eingeschrankt, dtirfen diese nur noch gespeichert werden. Eine
weitergehende Verarbeitung darf nur mit lhrer Einwilligung, zur Geltendmachung, Ausubung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen, zum Schutz der Rechte einer anderen Person oder aus Grunden
eines wichtigen 6ffentlichen Interesses erfolgen. Im Falle einer Aufhebung der Einschrankung werden Sie
benachrichtigt.

Recht auf Datenherausgabe und -iibertragung

Sie haben das Recht, lhre Daten in einem gangigen Dateiformat zu erhalten oder (falls technisch
umsetzbar) an einen Dritten Ubermitteln zu lassen, wenn wir Ihre Daten automatisiert verarbeiten, und
wenn:

e Sie lhre Einwilligung fur die Verarbeitung dieser Daten erteilt haben; oder

e Sie Daten im Zusammenhang mit dem Abschluss oder der Abwicklung eines Vertrags bekannt
gegeben haben.

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Grunden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die
Verarbeitung inkl. Profiling, die auf der Basis unserer berechtigten Interessen erfolgt, Widerspruch
einzulegen. Dieses Recht gilt auch flir Verarbeitungen zum Zwecke der Direktwerbung.

Rechtsweg

Sie Sind Sie von der Verarbeitung personenbezogener Daten betroffen, haben Sie das Recht, lhre Rechte
gerichtlich durchzusetzen oder bei der zustandigen Aufsichtsbehorde eine Beschwerde einzureichen. Die
zustandige Aufsichtsbehdérde in der Schweiz ist der Eidgenossische Datenschutz- und
Offentlichkeitsbeauftragte.

Welche Daten verarbeiten wir von lhnen und von wem erhalten wir diese Daten?

In erster Linie verarbeiten wir personenbezogene Daten, die Sie uns Uibermitteln oder die wir beim Betrieb
unserer Website erheben. Unter Umstdnden erhalten wir personenbezogene Daten lber Sie auch von
Dritten. Das kénnen folgende Kategorien sein:

e Personenstammdaten (Name, Adresse, Geburtsdaten, etc.);
e Kontaktdaten (Handynummer, E-Mailadresse, etc.);
e Finanzdaten (bspw. Kontoangaben);
e Onlinekennungen (bspw. Cookie-Kennung, IP-Adressen);
Diese Daten kdnnen aus den folgenden Quellen stammen:
e Angaben aus offentlich zuganglichen Quellen (z.B. Medien, Internet);
e Angaben aus offentlichen Registern (z.B. Handelsregister, Betreibungsregister, Grundbuch);
e Angabenim Zusammenhang mit behordlichen oder gerichtlichen Verfahren;
e Angaben betreffend Ihrer beruflichen Funktionen und Aktivitaten (bspw. berufliche Netzwerke);
e Angaben Uber Sie in Korrespondenz und Besprechungen mit Dritten;

e Bonitatsauskunfte (soweit wir mit lhnen persénliche Geschafte abwickeln);


https://www.edoeb.admin.ch/
https://www.edoeb.admin.ch/

e Angaben Uber Sie, die uns Personen aus lhrem Umfeld geben, damit wir Vertrage mit lhnen
abschliessen oder abwickeln konnen;

e Datenim Zusammenhang mit der Benutzung der Webseite.
Unter welchen Voraussetzungen verarbeiten wir lhre Daten?

Wir verarbeiten lhre Daten nach Treu und Glauben und nach den in dieser Datenschutzerklarung
festgelegten Zwecken. Wir achten dabei auf eine transparente und verhaltnisméassige Verarbeitung.

Sollten wir diese Grundsatze ausnahmsweise nicht einhalten konnen, kann
die Datenverarbeitung trotzdem rechtmassig sein, weil ein Rechtfertigungsgrund vorliegt. Als
Rechtfertigungsgrund kommt namentlich in Frage:

e |hre Einwilligung;

e die Durchfluhrung eines Vertrages oder vorvertraglicher Massnahmen;

e die Erfullung gesetzlicher Vorschriften;

e unsere berechtigten Interessen, sofern lhre Interessen nicht tiberwiegen.

Unter Umstanden sind Sie verpflichtet, uns gewisse personenbezogene Daten bekanntzugeben, damit wir
miteinander geschéftliche Beziehungen anbahnen kédnnen. Ohne solche Daten sind wir normalerweise
nichtin der Lage, einen Vertrag abzuwickeln. Die Webseite kann im Normalfall ebenfalls nicht genutzt
werden, wenn gewisse Angaben zur Sicherstellung des Datenverkehrs, wie lhre IP-Adresse, nicht
offengelegt werden.

Wie kénnen Sie eine erteilte Einwilligung widerrufen?

Haben Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten fir bestimmte Zwecke
erteilt, verarbeiten wir Ihre Daten im Rahmen dieser Einwilligung, soweit wir keinen anderen
Rechtfertigungsgrund haben bzw. kein anderer Erlaubnistatbestand erfullt ist.

Sie kdnnen |hre erteilte Einwilligung fur die Zukunft jederzeit widerrufen und eine E-Mail an die im
Impressum genannte Adresse schicken. Bereits erfolgte Datenverarbeitungen sind von dem Widerruf
nicht betroffen und behalten ihre Gultigkeit.

In welchen Féllen geben wir lhre Daten an Dritte weiter?
a. Grundsatz

Wir sind unter Umstanden darauf angewiesen, die Dienste Dritter oder von verbundenen Unternehmen in
Anspruch zu nehmen und diese mit der Verarbeitung Ihrer Daten zu beauftragen (sog.
Auftragsverarbeiter). Kategorien der Empfanger sind namentlich:

e Buchhaltung, Treuhand und Revisionsunternehmens;

e Beratungsunternehmen (Rechtsberatung, Steuern, etc.);

o |T-Dienstleister (Webhosting, Support, Clouddienste, Webseitengestaltung, etc.);
e Zahlungsdienstleister (ausschlieBlich nach lhrer vorherigen Zustimmung);

e Anbietervon Tracking-, Conversion- und Werbedienstleistungen.

Wir stellen sicher, dass eine Weitergabe der Daten nur mit Ihrer ausdricklichen Einwilligung erfolgt,
sofern es sich dabei um keine Auftragsdatenverarbeitung handelt. Zudem stellen wir sicher, dass diese
Dritten und unsere verbundenen Unternehmen die Voraussetzungen des Datenschutzes einhalten und



Ihre personenbezogenen Daten vertraulich behandeln. Unter Umstanden sind wir auch verpflichtet, lhre
personenbezogenen Daten an Behdrden bekanntzugeben.

b. Weitergabe an Partner und Kooperationsunternehmen

Wir arbeiten teils mit unterschiedlichen Unternehmen und Partnern zusammen, die Ihre Angebote auf
unserer Website aufschalten. Es ist fiir Sie erkennbar, dass es sich um ein Drittangebot (als «\Werbung»
gekennzeichnet) handelt.

Wenn Sie ein solches Angebot in Anspruch nehmen, Gbermitteln wir Ihre personenbezogenen Daten an
den entsprechenden Partner oder das Kooperationsunternehmen (z.B. Name, Funktion, Kommunikation
etc.), dessen Angebot Sie wahrnehmen wollen, sofern Sie darin zuvor ausdriicklich eingewilligt haben.
Diese Partner und Kooperationsunternehmen sind eigenstandig fur die empfangenen
personenbezogenen Daten verantwortlich. Nach der Ubermittlung der Daten gelten die
Datenschutzbestimmungen des jeweiligen Partners.

c. Weitergabe ins Ausland

Unter Umstanden kann es im Rahmen der Auftragsverarbeitung zu Ubermittlung lhrer
personenbezogenen Daten an Unternehmen im Ausland kommen. Diese Unternehmen sind im gleichen
Umfang zum Datenschutz verpflichtet, wie wir selbst. Die Ubermittlung kann weltweit stattfinden.

Entspricht das Datenschutzniveau nicht demjenigen des der Schweiz, so nehmen wir eine vorgéngige
Risikoeinschatzung vor und stellen vertraglich sicher, dass der gleiche Schutz wie in der Schweiz
garantiert wird (bspw. mittels der neuen Standardvertragsklauseln der EU-Kommission oder anderen,
gesetzlich vorgegebenen Massnahmen). Sollte unsere Risikoeinschatzung negativ ausfallen, ergreifen wir
zusatzliche technische Massnahmen zum Schutz Ihrer Daten. Sie konnen die Standardvertragsklauseln
der EU-Kommission abrufen unter folgendem Link.

Wie lange bewahren wir lhre Daten auf?

Wir speichern personenbezogene Daten nur so lange, wie dies erforderlich ist, um die einzelnen Zwecke,
zu denen die Daten erhoben wurden, zu erflllen.

Vertragsdaten speichern wir langer, da wir dazu durch gesetzliche Vorschriften verpflichtet sind. Wir
mussen insbesondere geschaftliche Kommunikation, geschlossene Vertrage und Buchungsbelege bis zu
10 Jahren aufbewahren. Soweit wir solche Daten von Ihnen nicht mehr zur Durchflihrung der
Dienstleistungen bendtigen, werden die Daten flr die weitere Verarbeitung eingeschrankt und wir
verwenden diese nur noch fir Zwecke der Rechnungslegung und fur Steuerzwecke.

Bereitstellen der Webseite und Erstellung von Logfiles

Indem Sie www.darleenpfister.ch lediglich besuchen, sich also nicht registrieren oder anderweitige
Informationen preisgeben, werden nur die Daten erhoben, die Ihr Browser an unseren Server
automatisiert ubermittelt. Die Daten sind fur den Betrieb der Website technisch erforderlich.

Welche Daten verarbeiten wir?

Zur Bereitstellung der Webseite und bei der Erstellung von Logfiles werden insbesondere folgende Daten
bearbeitet:

o Name des Internetserviceproviders
e |P-Adresse
e Technische Informationen wie Browser, Betriebssystem oder Bildschirmauflosung

e das Datum und die Uhrzeit des Zugriffs


https://commission.europa.eu/publications/standard-contractual-clauses-controllers-and-processors-eueea_de

o Referrer-URL

Diese Daten kénnen keiner bestimmten Person zugeordnet werden und es findet keine
Zusammenfuhrung dieser Daten mit anderen Datenquellen statt.

Zu welchem Zweck verarbeiten wir die Daten?

Die Verarbeitung der Logfiles erfolgt, um die Funktionsfahigkeit der Webseite zu garantieren und zur
Sicherstellung der Sicherheit unserer informationstechnischen Systeme.

An wen geben wir die Daten weiter?
Die Weitergabe der Daten durch uns richtet sich nach unseren Ausfiihrungen zur Datenweitergabe.
Wie kénnen Sie die Datenverarbeitung verhindern?

Die Daten werden nur so lang gespeichert, wie dies zur Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung notwendig
ist. Dementsprechend werden die Daten nach Beendigung jeder Sitzung geléscht. Die Speicherung der
Logfiles ist flr den Betrieb der Webseite zwingend notwendig, Sie haben daher keine Méglichkeit,
dagegen Widerspruch zu erheben, es denn Sie besuchen unsere Webseite nicht.

Kontakt

Sie kdnnen auf mehrere Arten mit uns in Kontakt treten. Wenn Sie mit uns in Kontakt treten und
personenbezogene Daten angeben, kommt es zu einer Datenverarbeitung durch uns. Gemeint ist hier
jede mundliche, schriftliche und jede weitere Form der Kontaktausnahme mit uns.

Welche Daten verarbeiten wir?

Wenn Sie mit uns in Kontakt treten, verarbeiten wir alle Daten, die Sie uns Uberlassen. Dazu zahlen
insbesondere:

e Name

e E-Mail-Adresse

e Inhalt und Zeitpunkt lhrer Kontaktaufnahme
e Kontaktdaten

Es kann vorkommen, dass Sie bestimmte Daten zwingend angeben mussen, um mit uns in Kontakt treten
kénnen, beispielsweise bei der Kontaktaufnahme uber ein Kontaktformular oder wenn Sie einen Ruckruf
verlangen.

Zu welchem Zweck verarbeiten wir die Daten?

Der Zweck, fur den wir die Daten verwenden ergibt sich jeweils aus der Natur der Kontaktaufnahme. Wir
verwenden die Daten allerdings in keinem Fall nicht flr unvorhersehbare oder nicht zu erwartende
Zwecke. Die haufigsten Zwecke sind Kommunikation und Riickmeldung, Kundenservice und die
Bearbeitung geschaftlicher Anfragen.

An wen geben wir die Daten weiter?

Die Weitergabe der Daten durch uns richtet sich nach unseren Ausfiihrungen zur Datenweitergabe.
Erfordert der Zweck lhrer Kontaktaufnahme die Weitergabe Ihrer Daten an Dritte, so geben wir die Daten
im erforderlichen Mass weiter

Wie kénnen Sie die Datenverarbeitung verhindern?


https://app.privacybee.io/v/clryl09js0000uj2y2zjnmm2e?lang=de#in-welchen-fallen-geben-wir-ihre-daten-an-dritte-weiter
https://app.privacybee.io/v/clryl09js0000uj2y2zjnmm2e?lang=de#in-welchen-fallen-geben-wir-ihre-daten-an-dritte-weiter

Sofern Sie mit uns in Kontakt treten, ist eine Datenverarbeitung nicht verhinderbar. Folglich missen Sie
auf eine Kontaktaufnahme mit uns verzichten, wenn Sie nicht mochten, dass lhre Daten verarbeitet
werden.

Cookies

Unsere Webseite verwendet Cookies. Bei Cookies handelt es sich um Textdateien, die mit Hilfe des
Browsers auf dem Betriebssystem lhres Gerates abgelegt werden, wenn Sie unsere Webseite aufrufen.
Cookies richten auf Ihrem Rechner keinen Schaden an und enthalten keine Viren. Teils sind Cookies
technisch notwendig, damit die Webseite funktionieren kann. Die meisten der von uns verwendeten
Cookies sind so genannte “Session-Cookies”. Sie werden nach Ende lhres Besuchs automatisch
geloscht. Andere Cookies bleiben auf Ihrem Endgerat gespeichert, bis Sie diese ldschen oder ihre Laufzeit
ablauft.

Zu welchem Zweck verarbeiten wir die Daten?

Wir verwenden Cookies, damit wir anhand der erhobenen Daten unsere Webseite benutzerfreundlicher,
effektiver und sicherer gestalten konnen. Insbesondere verwenden wir die Cookies flir das Speichern lhrer
Praferenzen (beispielsweise Sprach- und Ortseinstellungen), die schnelle Bereitstellung und attraktive
Darstellung der Websiteinhalte (beispielsweise durch die Verwendung von Fonts und Content Delivery
Networks) sowie fur die Analyse der Nutzung dieser Website zur statistischen Auswertung sowie fur
kontinuierliche Verbesserungen (in der Regel mittels Third Party Cookies). Fur welche Zwecke wir die
(technisch nicht notwendigen) Cookies im Einzelnen verwenden, ergibt sich aus den nachfolgenden
Ausflhrungen in dieser Datenschutzerklarung.

An wen geben wir die Daten weiter?

Die Weitergabe der Daten durch uns richtet sich nach unseren Ausfiihrungen zur Datenweitergabe.
Zudem sind die nachfolgenden Ausfihrungen zu den Einzelnen Datenbearbeitungen in dieser
Datenschutzerklarung zu beachten.

Wie kénnen Sie die Datenverarbeitung verhindern?

Cookies werden auf lhrem Rechner gespeichert. Sie konnen diese vollstandig ldschen oder durch
Anderung der Einstellungen in lhrem Browser die Ubertragung deaktivieren oder einschrénken. Bei
Deaktivierung von Cookies fur unsere Webseite konnen moglicherweise nicht mehr alle Funktionen der
Webseite vollumfanglich genutzt werden.

Anleitungen zu den géangigsten Browsern finden Sie hier:
e Fur Chrome von Google
e Fur Safarivon Apple
e Fur Edge von Microsoft
e FurFirefox von Mozilla

Bei Cookies, die flr die Erfolgs- und Reichweitenmessung oder flir Werbung verwendet werden, ist flr
zahlreiche Dienste ein allgemeiner Widerspruch («Opt-out») Uber die Network Advertising Initiative (NAI),
YourAdChoices (Digital Advertising Alliance) oder Your Online Choices (European Interactive Digital
Advertising Alliance, EDAA) maglich.

Zshlpixel

Wir kénnen Zahlpixel auf unserer Website oder in unseren E-Mails verwenden. Zahlpixel werden auch als
Web-Beacons bezeichnet. Bei Zahlpixeln handelt es sich um kleine, Ublicherweise nicht sichtbare Bilder,
die beim Besuch unserer Website oder beim Offnen unserer E-Mails automatisch abgerufen werden.
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https://app.privacybee.io/v/clryl09js0000uj2y2zjnmm2e?lang=de#in-welchen-fallen-geben-wir-ihre-daten-an-dritte-weiter
https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=de&co=GENIE.Platform%3DDesktop
https://support.apple.com/de-ch/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.microsoft.com/de-de/windows/l%C3%B6schen-und-verwalten-von-cookies-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.mozilla.org/de/kb/Cookies-blockieren#:~:text=Cookies%20einer%20einzelnen%20Website%20blockieren,-Sie%20k%C3%B6nnen%20mithilfe&text=Klicken%20Sie%20in%20der%20Men%C3%BCleiste,das%20H%C3%A4kchen%20bei%20Standard%20verwenden.

Welche Daten verarbeiten wir?

Mit Zahlpixeln konnen die gleichen Angaben wie in Logfiles erfasst werden. Zudem kdénnen
Bewegungsprofile der gesamten Sitzung erhoben werden. Insbesondere werden Zahlpixel durch Dritte,
deren Dienste wir nutzen, eingesetzt. Uber diese Dienste von Dritten wird in dieser Erkldrung nachfolgend
im Einzelnen informiert.

Zu welchem Zweck verarbeiten wir die Daten?

Zahlpixel werden von verschiedenen Trackingdiensten verwendet, um die Nutzung dieser Website zu
analysieren und zur statistischen Auswertung sowie fur kontinuierliche Verbesserungen. Zudem kénnen
Zahlpixel fur E-Mail-Tracking verwendet werden.

An wen geben wir die Daten weiter?

Die Weitergabe der Daten durch uns richtet sich nach unseren Ausfiihrungen zur Datenweitergabe.
Beachten Sie zudem die Ausflihrungen in dieser Datenschutzerklarung zu den einzelnen
Trackingdiensten.

Wie kénnen Sie die Datenverarbeitung verhindern?

Um die Datenverarbeitung mittels Zahlpixeln zu verhindern, kdnnen Sie geeignete Browsererweiterungen
wie uBlockOrigin installieren und in Ihrem E-Mail-Programm externe Grafiken blockieren.

Wix

Wix ist ein Website-Baukasten, der es Menschen ermdglicht, professionelle Webseiten ohne Codierung
oder Entwicklungskenntnisse zu erstellen. Der Wix-Editor bietet eine reiche Palette an Tools, mit denen
Benutzer komplexe und kreative Webseiten erstellen kdnnen, einschlieBlich des Hinzufligens von
Inhalten, Grafiken, Videos und mehr. Wix bietet auch eine Reihe von Apps, die es Benutzern ermoglichen,
ihre Webseiten auf verschiedene Arten zu optimieren, einschlieBlich der Erstellung von Blogs, Online-
Shops, E-Mail-Marketing-Kampagnen und mehr.

Sentry

Sentry ist ein Dienst zur Fehlertiberwachung und Fehlerbehebung auf Webseiten. Er wird in der Regel von
Entwicklern verwendet, um Probleme und Fehler auf der Webseite zu erkennen, zu lokalisieren und zu
beheben.

Zu den wichtigsten Verwendungen von Sentry auf einer Webseite gehoren:

1. Uberwachungvon Fehlern: Sentry hilft dabei, alle auftretenden Fehler auf der Webseite zu
Uberwachen und zu protokollieren. Dies kann bei der fruhzeitigen Erkennung von Problemen
helfen und somit die Benutzererfahrung verbessern.

2. Live-Benachrichtigungen: Sentry kann konfiguriert werden, um Entwickler sofort zu
benachrichtigen, wenn ein Fehler auftritt. Dadurch kénnen sie schnell handeln und den Fehler
beheben, um Auswirkungen auf die Webseite zu minimieren.

3. Error Tracking: Sentry sammelt detaillierte Informationen tUber Fehler, einschlieBlich ihrer Art,
Ursache und dem geraten, auf dem sie aufgetreten sind. Dadurch kénnen Entwickler die Fehler
besser verstehen und gezielt be

Google Cloud CDN

Google Cloud CDN (Content Delivery Network) wird verwendet, um die Leistung und Geschwindigkeit von
Webseiten zu verbessern. Es ist ein globales Netzwerk von Proxy-Servern, die sich Uber verschiedene
Standorte auf der ganzen Welt verteilen und es Nutzern ermdglichen, Inhalte von einer Webseite schnell
und effizient zu beziehen.

11


https://app.privacybee.io/v/clryl09js0000uj2y2zjnmm2e?lang=de#in-welchen-fallen-geben-wir-ihre-daten-an-dritte-weiter

Einige der Hauptverwendungen von Google Cloud CDN auf einer Webseite sind:

1. Verbesserung der Seitenladegeschwindigkeit: Durch die Verteilung von Inhalten tGber
verschiedene Serverstandorte kann Google Cloud CDN die Ladezeit einer Webseite erheblich
reduzieren. Dies geschieht, indem Inhalte aus dem nachstgelegenen Serverstandort
bereitgestellt werden, anstatt aus dem Hauptserver, der moglicherweise weit entfernt ist.

2. Bessere Skalierbarkeit: Wenn eine Webseite viel Traffic erhalt, kann Google Cloud CDN helfen,
die Last auf verschiedene Server zu verteilen und somit die Webseite besser skalieren zu lassen.
Dadurch werden Verzégerungen und Ausfallzeiten reduziert.

3. Globale Bereitstellung von Inhalten: Google Cloud CDN erméglicht

BLEIBT UNSERE DATENSCHUTZERKLARUNG IMMER GLEICH?

Wir kénnen diese Datenschutzerklarung jederzeit andern. Die Anderungen werden
auf www.darleenpfister.ch. veroffentlicht. Sie werden nicht gesondert informiert.

12



